VSEOBECNE ZMLUVNE PODMIENKY
(d’alej len ,,VZP*)

1.Udaje prevadzkovatel’a

Prevadzkovatel: INSA, s.r.o.

Adresa: Niklova ul., 926 01 Sered’
ICO: 36 024 376

DIC: SK 20 20 091 612

Webova stranka: www.zbierambaterky.sk
E-mail: info @zbierambaterky.sk
Partner prevadzkovatel’a: MACH TRADE, spol. st. 0.
Adresa: Niklova ul., 926 01 Sered’
DIC: SK2020329025

ICO: 31347011

2 Ciele a u¢innost’ v§eobecnych zmluvnych podmienok
2.1 Ciele VZP
1.UrCenie prav a povinnosti zucastnenych zmluvnych strdn v rdmci Programu (d’alej len

,,Program®) a dprava pravneho vztahu medzi zmluvnymi stranami.

2.2 Vecna, osobna a ¢asova ucinnost’ VZP

2.2.1 Vecna acinnost’ VZP

1. Vecna dcinnost’” VZP sa tyka prevadzkovatelom poskytnutého Programu. Informécie na
webovej stranke obsahujd jednotlivé Casti Programu, podmienky dcasti na Programe, Dohodu
o spolupréci s prevadzkovatel'om, ako aj dodatky k Dohode o spoluprici s prevadzkovatel'om.
2.2.2 Osobna Géinnost’ VZP

Osobnd ucinnost’ VZP sa tyka uzivatelov ur¢enych v bode 3.2.1. Podmienky registracie su
uvedené v bodoch 3.2.2, 3.2.3,3.2.4a3.2.5.

Webova stranka je dostupnd pre kazdého, a to bezplatne. Niektoré Casti stranky s uréené len
pre zaregistrovanych uzivatel'ov.

2.2.3 Casova tcinnost’ VZP

VZP nadobtidaju platnost’ a i¢innost’ diilom 01.10.2014 a to na dobu neur¢itd.



3. Prevadzkovatelom organizovany Program

3.1 Ciel’, vSeobecna charakteristika a popis Programu

Cielom prevadzkovatela je rozvijat schopnost’ deti a menit’ ich postoj k ochrane Zivotného
prostredia. Za tc¢elom dosiahnutia tohto ciel'u vypracoval prevadzkovatel’ Program. Program
je zalozeny na bezprostrednej motivécii Ziakov. Stredobodom Programu je webova stranka

www.zbierambaterky.sk (d’alej webova stranka). Prostrednictvom Programu sa odmetuje

zber odpadu a pouZivanie webovej stranky.

3.2.Utastnici Programu, registrované osoby (uZivatelia), registracia

3.2.1. Uzivatel’mi Programu su registrované osoby. Na webovej stranke sa da zaregistrovat’
v 3 kategériach: Ziaci v bodoch 3.2.2. a 3.2.3., kontaktni udlitelia v bode 3.2.4. a ucitelia
uréeni v bode 3.2.5.. Registracia Ziakov mdZe prebiehat’ individudlne alebo prostrednictvom
registracie triedy.

3.2.2. Individualna registracia ziaka

Na Programe sa mdZe zicastnit’ kazdy, kto je Ziakom ktorejkol'vek vzdeldvacej inStiticie na
Slovensku. Podmienkou tucasti na Programe je registracia. Na webovej stranke sa moZe
zaregistrovat’ kazdy Ziak, ktory je Zziakom ktorejkol'vek Skoly na Slovensku (dalej len
,,Registrovany*).

Pri individualnej registracii treba zadat’ meno a priezvisko, e-mailovi adresu (pokial’ sa
jedna o maloletého ziaka uvedie e-mailovi adresu svojho zakonného zastupcu), nazov
Skoly, adresu a triedu. Treba si vybrat’ prezyvku a heslo. V pripade, ak Ziak nevyplni vSetky
povinné udaje, systém jeho registriciu neprijme anepusti ho dalej. Pri registracii sa
Registrovany moZe rozhodnut, ¢i md zdujem o zasielanie informacnych e-mailov.
Podmienkou registracie je prijatie VZP a dodatku k VZP. Po tomto prijati su Registrovany
a prevadzkovatel’ viazani VZP a dodatkom k VZP.

Po uspesnej registracii bude Registrovanému zaslany potvrdzujici e-mail na jeho e-mailovu
adresu.

Podmienkou platnosti registracie v pripade maloletého je sthlas rodi¢a alebo iného
zékonného zdastupcu k registracii a pouzivaniu webovej stranky. Maloletému bude po
registracii na mail zdkonného zastupcu odoslany aktivacny odkaz, ktory je povinny ukazat
rodicovi alebo inému zdkonnému zdstupcovi. Rodi¢ alebo zdkonny zéstupca si po kliknuti na
aktivacny odkaz modze precitat’ VZP a pripadny dodatok k VZP, a ndsledne zaregistrovat
maloletého. V pripade, ak rodi¢ alebo zdkonny zastupca s VZP a dodatkom k VZP nesthlasi,

udaje maloletého budu zo systému vymazané.



Registrovany moZe zbierat’ odpad, moZe sa zucastnit’ online aktivit, zbierat superbody,
vymienat’ body za tovar v e-shope, viest’ si bodovy ucet alebo sa pridat’ ku skupine.

3.2.3 Registracia triedy

V registricii triedy sa moZe zucastnit kazdy ziak podla bodu 3.2.2., kontaktny ucitel
podla bodu 3.2.4. a ucitel’ podl'a bodu 3.2.5, ktori navStevuji jednu triedu. V registracii sa
uvedie ndzov Skoly, adresa, trieda, meno a priezvisko Ziakov aich e-mailova adresa (pokial
sa jednd o malolet¢ého Zziaka uvedie e-mailovi adresu svojho zdkonného zdstupcu).
Podmienkou registracie triedy je, aby bolo zaregistrovanych min. 10 Ziakov.

Triedou registrovany ziak (v pripade, ak nie je zaregistrovany individudlne) nemoZe
samostatne zbierat’ pouZité batérie, zicCastnit’ sa online aktivit, zbierat’ superbody, vymienat’
body za tovar v e-shope, viest’ si vlastny bodovy tcet a nema moznost’ pridat’ sa ku Ziadnej
skupine. Tieto ¢innosti ma pravo vykonat’ len cez osobu, ktora zastupuje triedu.
3.2.4.Registracia kontaktného ucitela

Kontaktny ucitel sa ma zaregistrovat’ na strdnke www.zbierambaterky.sk. Prevadzkovatel

oznaci za kontaktného ucitel'a ti osobu, ktord vzdeldvacia institicia vymenovala v Dohode
o spolupraci s prevadzkovatel'om (d’alej len ,,Dohoda®). V jednej Skole moZe byt urceny len
jeden kontaktny ucitel. Body mu budi pripisané automaticky za rozddvanie kupdénov a za
registraciu. Za body si mdzZu vymenit’ tovar v e-shope. Ustanovenia platné pre kontaktného
ucitel’a si uvedené v Programovych zdsadach pre ucitelov.

3.2.5. Registracia ucitel’ov

V Programe sa moZe zaregistrovat' kazdy ucitel. Registrovani ucitelia nemdZzu samostatne
zbierat’ pouZité batérie ale moZe zaregistrovat’ triedu a zbierat’ batérie ako celd trieda.

Registrovani ucitelia m6zu poméhat’ svojej triede pri zbere a podporovat’ ich v zbere batérii.

3.3. Prava a povinnosti uzivatelov

3.3.1. Prava a povinnosti Ziakov

Pravidla hry obsahujui prava a povinnosti Ziakov, podla ktorych sa Ziaci riadia v Programe.
Pravidla hry st neoddelite'nou sicastou VZP a zavizuju Registrovanych.

Pravidla hry obsahuji podmienky, podl'a ktorych Ziaci mézu zbierat odpad, body, vytvorit’ si
skupiny alebo vymenit’ body za tovar v e-shope.

Registrovani sd povinni chranit’ svoje heslo a identifikacny kéd. Za Skodu, ktord vznikne pri
neopravnenom pouZivani hesla aidentifikacného kdédu Registrovaného prevadzkovatel

nezodpoveda.



Zneuzivanie webovej stranky alebo inych informaécii, ktoré boli ziskané v Programe, je prisne
zakdzané. Registrovani maju zakdzané nahrat’ na webovu strdnku materidly, ktoré by mohli
obsahovat’ virus alebo iny Skodlivy kéd, nem6Zzu pouzivat’ zariadenie, softvér alebo kod,
ktorym by mohli zasahovat’ do ¢innosti webovej stranky. Registrovani maji pravo nahrat
vlastnu profilovi fotku na webovi stranku, ktord vSak nemdze obsahovat’ osobné tidaje (ako
napr.: e-mailovud adresu, telefénne Cislo, ...). Uverejnenie fotiek alebo inych materidlov, ktoré
by poskodzovali 'udské prava a ktoré su chranené autorskym pravom, je zakdzané. Osobné
udaje a profilovi fotku Ziaka nemodZzu ostatni vidiet’; ibaze sa Registrovany dostane na

rebricek! (podmienky st uvedené na webovej stranke ).

Prevadzkovatel' si vyhradzuje prdvo zmenit pravidld hry. O zmene budd Ziaci vcas
informovani prostrednictvom e-mailu, a to najneskdér do 1 pracovného dna po vykonanej

zmene.

3.3.2. Prava a povinnosti kontaktného ucitela

Prava a povinnosti kontaktného ucitel’a si uvedené v Programovych zdsadach pre ucitelov.
Kontaktny ucitel’ sa v Programe moze zucastnit vyhradne podla podmienok uvedenych
v Programovych zdsadach. Programové zasady pre ucitelov si neoddelite'nou sicastou VZP

a ich obsah zavizuje ucitel'ov.

Prevddzkovatel’ si vyhradzuje pravo zmenit obsah Programovych zdsad. O zmene bude
kontaktny ucitel’ v€as informovany prostrednictvom e-mailu, a to najneskor do 1 pracovného
dna po vykonanej zmene.

Kontaktny ucitel’ je povinny si chranit’ identifikacné ¢islo a heslo. Za Skodu, ktord vznikne pri

neopravnenom pouZzivani prevadzkovatel’ nezodpoveda.

Zneuzivanie webovej stranky alebo inych informdcii je zakdzané. Kontaktny ucite] ma
zakdzané nahrat’ na webovu stranku materidly, ktoré by mohli obsahovat’ virus alebo iny
Skodlivy kéd, nemoZe pouzivat’ zariadenie, softvér alebo kéd, ktorym by mohol zasahovat’ do

¢innosti webovej stranky.

3.4. E-shop, vymena bodov za darc¢eky
Po vstupe na webovu stranku maji moZnost’ Ziaci v vymenit’ si ziskané body za rdzny tovar v

e-shope . Vymena bodov za hotovost’ nie je mozna. Pri kazdom tovaru v e-shope je uvedena



jeho hodnota, t.j. kol’ko bodov je potrebné, aby si ho Registrovany mohol objednat’. Pri
kazdom tovare je aj fotka. Vymena bodov za tovar prebieha nasledovne:

Pri  tovare, ktory Registrovany oznacil, klikne na ikonku ,,kosik*. V pripade, ak
Registrovany nema dostatok bodov na svojom tucte, tovar do kosSika nevie vlozit. Podla toho,
kol'’ko bodov mé Registrovany na tcte, si moZe vybrat’ naraz aj viac tovarov.

Po vybrati vyrobku sa objavi karta s popisom vyrobku a jeho hodnotou vyjadrenou v bodoch.
Po kliknuti na ikonku ,, vlozim do kosika* sa tovar vlozi do virtudlneho kosiku. Nasledne si
Registrovany vyberie z 2 moZnosti: ,,Zmena‘ a ,,Posielam Objednavku‘. Po kliknuti na
»Posielam Objednavku‘ sa objavi napis: ,,Objednavka bola tispeSna‘

Nisledne bude objedndvka tovaru potvrdend a body budu stiahnuté z ictu Registrovaného.
Medzi Registrovanym a prevddzkovatelom vznikd darovacia zmluva. Pred objedndvkou sa
Registrovany moze vrétit’ k tovaru v pripade, ak si v§imol nejakt chybu pri zadani ddajov. Na
opravu ma moznost stlaenim ikonky ,,Zmena*“. Ak Registrovany svoju objednavku
odoslal, nema moznost’ ju zrusit’, nemoze od vykonanej vol'by odstipit.

Prevadzkovatel’ si vyhradzuje pravo zmenit’ tovar alebo jeho bodovy ekvivalent bez uvedenia
dovodu. Zmenu prevadzkovatel’ uverejni na svojej webovej stranke.

Zmena sa netyka uz objednaného tovaru, ibaZe prevadzkovatel nemd objednany tovar na
sklade.

V e-shope sa da objednat’ a vymenit tovar vyhradne za body. Registrovany méze ziskat’ tovar
iba za kupdny, ktoré boli v Programe vydané a schvélené. Prevadzkovatel' doda potrebny

materidl do $kol podl'a svojich dispozi¢nych tlac¢iarenskych moZnosti.

Na zamenenie kupénov za body a nasledné pripisanie tychto bodov na ucet je urcend lehota
30 dni. V tejto uvedenej lehote tito Cinnost' vykondva prevadzkovatel adekvitne svojej
administracnej zat'azi.

Prevadzkovatel' nezodpoveda za pripadné problémy, ktoré vznikli v stvislosti s nedostatkom

kuponov alebo pri pripisovani bodov na ucet v uvedenej lehote.

Tovar bude dodany do Skoly a Registrovani si ho mézu prevziat' od kontaktného ucitela.
Pocas jedného Skolského roka doda prevadzkovatel objednany tovar do Skoly v terminoch
uvedenych na stranke. Prevadzkovatel prijima reklamacie do 10 dni po vykonanom rozvoze.
Po uspeSnom dodani tovaru prevadzkovatel ozndmi predpokladany termin d’alSieho rozvozu.

Pri vymene bodov prevadzkovatel’ nekontroluje totoZnost’ Registrovanych, teda nezodpoveda

za pripadné neoprdvnené pouzivanie hesla aidentifikatného kdédu Registrovaného.



Prevadzkovatel’ sa zavédzuje odstranit’ technické priCiny, ktoré nejakym spdsobom zabranuju

vymene bodov za tovar.

Objednany tovar bude zaslany vzdy na adresu Skoly. Prevddzkovatel’ nie je zodpovedny, ak
kontaktny ucitel dodany tovar neprevezme. Postovné suvisiace s dodanim tovaru hradi

prevadzkovatel’.

V pripade, Ze objednany tovar nie je na sklade, si prevadzkovatel’ vyhradzuje pravo pontiknut’
Registrovanému iny tovar alebo mu vréatit’ body, ktoré boli stiahnuté, na ucet Registrovaného.

Za pripadné chyby v pisani prevddzkovatel’ nezodpoveda.

4. Autorské prava, zodpovednost’

Webova stranka a jej obsah si chranené zdkonom ¢. 618/2003 Z.z. o autorskom prave a
pravach sivisiacich s autorskym pravom (autorsky zdkon), Zmenit' obsah webovej stranky
alebo stiahnut’ z nej Casti moZe vykonat vyhradne prevadzkovatel'; bez jeho pisomného
stuhlasu to nie je mozné. Prevadzkovatel ddva sihlas s pouZitim obsahu webovej stranky

vylu¢ne na sikromné ucely.

Vzhl'adom na to, Ze sa na webovej strinke mdzu vyskytnit zmeny nezdvisle od vole
prevadzkovatela, prevadzkovatel' nie je zodpovedny za presnost, aktualitu a spolahlivost

udajov uvedenych na webovej stranke.

Prevadzkovatel ma vyhradené pravo vykonat zmenu webovej stranky a jej obsahu, zrusit’ ju,
¢i obmedzit’ pristup k webovej stranke. Prevadzkovatel' sa zavédzuje chranit’ osobné udaje

uzivatel'ov; pravidelne archivuje udaje, sibory a nastavenia.

Spracovanie osobnych tidajov uZivatel'ov a bezpecnost’ databdzy zabezpecuje prevadzkovatel’.
S pouzivanim internetu sa mozZu vyskytnit hardvérové, softvérové a sietové chyby;
prevadzkovatel nie je zodpovedny za Skodu, ktord vznikne v sdvislosti s pouZzivanim
nevhodného softvéru. Chyby, ktoré zabranuju poskytnutiu sluzby, sa prevadzkovatel’ zaviazuje

odstranit’ do 5 dni.



S. E-mail

UZivatel'om, ktori o to poZziadali, bude zaslani informa¢ny e-mail na ich e-mailovd adresu.
O zruSeni zaslania informacnych e-mailov rozhodne sdm uZivatel. MozZe tak urobit’ kliknutim
na ikonku ,,ZruSit*‘, ktord sa nachiadza na webovej stranke. Po tomto kroku nebudu
informacné e-maily uzivatel'ovi zasielané.

6. ZruSenie VZP a ich podmienky

Dohoda a VZP je uzavretd na dobu neurcitd. UZivate] méd pravo kedykol'vek vypovedat
Dohodu a VZP , a to bez uvedenia dovodu. Prevadzkovatel’ ma tieZ pravo vypovedat’ Dohodu
a VZP bez uvedenia dovodu; v tom pripade sa daji body vymenit’ za tovar do 30 dni od
dorucenia vypovede uZivatel'ovi. O vypovedi Dohody a VZP prevddzkovatel pisomne
informuje uZivatela.

V pripade, ak sa prevadzkovatel’ rozhodne vypovedat’ Dohodu a VZP, musi o tom informovat’
uzivatel'ov na webovej stranke, a to do 30 dni pred skoncenim platnosti Dohody a a VZP.
Datum ukoncenia Programu moZe byt uvedeny v informac¢nom materidli prevadzkovatel’. Po
uvedenom termine ukoncenia Programu registracia uzZ nie je mozn4; body sa daji vymenit za

tovar do 30 dni odo dila ukon¢enia Programu.

7. Zmena VZP

Prevadzkovatel si vyhradzuje prdvo na zmenu VZP.

O zmene VZP je prevadzkovatel' povinny informovat’ uzivatel'ov. Informdacie o zmene VZP
budid uverejnené na webovej stranke. Obsahom informécie bude presny popis zmien
vykonanych v VZP, ddtum ucinnosti zmien a d’alSie informécie. V pripade, ak Registrovany,
rodi¢ alebo zdkonny zastupca maloletého odmietajui prijat’ zmeny, mdzu odstipit’ od Dohody
do 30 dni a pisomne to ozndmit’ prevadzkovatel'ovi. V pripade, ak Registrovany, rodi¢ alebo
zékonny zastupca maloletého nedoruci svoju vypoved do 30 dni odo dna ucinnosti zmien

VZP, ma sa za to, Ze nové VZP prijima.

8. Ochrana osobnych adajov

Vid’, dodatok VZP - Informac¢ny materidl o ochrane osobnych tudajov.

Osobné udaje Uzivatel'ov spracovdva Prevadzkovatel’ v zmysle zdkona ¢. 122/2013 Z. z. o
ochrane osobnych udajov v zneni neskorSich predpisov. UZivatelia sihlasia so spracovavanim
svojich osobnych udajov v rozsahu udajov uvedenych v registratnom formulari alebo
objednavky, a to za icelom plnenia tychto VZP podl'a Zakona o ochrane osobnych tdajov.

Uzivatelia zodpovedaju za pravdivost’ a spravnost’ uvedenych osobnych udajov.



9. Terminolégia

Pouzita batéria: nefunk¢na batéria v uzavretom obale, ktory je popisany na webovej stranke
pod ,,Batérie, ktoré moZes zbierat™

E-shop: miesto ur¢ené na vymenu bodov, kde si pouzivatel’ na virtudlnom bodovom ucte
vymeni svoje body za tovar.

Batérie: na webovej stranke uverejneny informa¢ny materiél o batériach.

Kontaktny uditel’: Skolou vymenovana osoba, ktord rozddva a preberd zberné nadoby,
kup6ny a rozddva objednany tovar Registrovanym. Kazda Skola ma iba jedného kontaktného
ucitela.

Zberna nadoba: nadoba, do ktorej Registrovany zbiera pouZité batérie.

Zberny recyklobox pre pouzité batérie a akumulatory: zberny recyklolbox, do ktorého
kontaktny ucitel’ uloZi pouZzité prenosné batérie a akumuldtory od Registrovanych.

Kupénova knizka: obsahuje kupoény s ¢iselnym kédom pod stierate'nou plochou.

10. Iné ustanovenia:

Uzivatel moZe poslat’ prostrednictvom e-mailu vSetky pripomienky a ndpady suvisiace
s Programom na e-mailovi adresu prevadzkovatela. Tymto ddva sthlas prevadzkovatel'ovi na
pouzitie zaslanych pripomienok andpadov v Programe, a to bez ndroku na finan¢nu

kompenzaciu.

Omeskania uplatnenie ktorychkol'vek prav prevddzkovatelom neznamend odstipenie od
uplatnenia tychto prav. Ciastoéné alebo vyluéné uplatnenie niektorych prav nevyluduje

uplatnenie ostatnych prav.

Na otazky, ktoré nie si predmetom Dohody a VZP a stivisia s ochranou osobnych udajov sa
vzt'ahuje zdkon €. 122/2013 Z.z. o ochrane osobnych ddajov a o zmene a doplneni niektorych
zékonov.

Neoddelitel'nou sucastou Dohody si Programové zasady pre ucitelov, Sutaz
a hodnotenie, Pravidla sit’aze a Spracovanie osobnych udajov. Vsetky informécie
prevadzkovatel'a si uverejnené na webovej stranke. Prava a povinnosti uZivatelov st

vymedzené vo vyssie uvedenych dokumentoch.



